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NORMA VENEZOLANA COVENIN
SOCORRISMO EN LAS EMPRESAS 3478:1999

1 OBJETO

1.1 Esta Norma Venezolana contempla los aspectos minimos fundamentales que deben tener presentes 1os organismos
o empresas, publicas ¢ privadas, para prestar socorrismo al personal que labora en ellas y a terceros que se encuentren

en sus instalaciones.

1.2 Es aplicable a todo organismo ¢ empresa, publica o privada, que cuente con trabajadores o reciba la visita de
terceros, que pudieran requerir tencia inmediata y provisional en caso de accidente o enfermedad stibita, hasta
tanto pueda contarse con asi ica para su tratamiento definitivo.
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NOTA I: Las personas que reciban este adiestramiento no estén autorizadas para dictar cursos en la maieria.

4.1.3 Comprobar a trav¢s del Servicio Médico v ¢l drgano de scguridad laboral de la empresa, que la persona natural
(externa a la empresa 6 perteneciente al Servicio Médico) o juridica que dicte los cursos de adicstramiento cn socorrismo
csté debidamentce certificada como instructor por alguno de los organismos competcntes en la materia: Ministerio de
Sanidad y Asistencia Social (M.S.A.S.) ¢ Instituto Nacional de Capacitacion Educativa (ILN.CE ).

4.1.4 Mantencr cn los lugares de trabajo los materiales, equipos ¢ insumos nccesarios para brindar el adecuado y
oportuno socorro. Estos dcben ajustarse en cantidad v caracteristicas, al niimero de trabajadores, a los ricsgos a los
cuales cstan expuestos y las facilidades de acceso al centro asistencial de sakud mds ccrcano.



4.2 Un curso sobre socorrismo debe contemplar como minimo los siguientes aspectos:

4.2.1 Introduccion: definicion, importancia vy objetivo. Qué hacer en caso de una emergencia. Proteccion del Socorrista
ante los riesgos asociados a dicha actividad.

4.2.2 Signos vitales

4.2.3 Vendajes

4.2.4 El Shock: tipos y atencién primaria
4.2.5 Lesiones especificas

4.2.5.1 Quemaduras: tipos y atencidén primaria

4.2.5.2 Agotamiento por cal i6n primaria
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4.3 Lacmpre aslado, en unidadcs acordcs co si lo requicran.

4.4 Las cmprcsas ener actualizados registros del : 1a de socorrismo otorgado

al pcrsonal socorrista.

4.5 Las cmpresas deben dispofier de botiquines de primcros auxilios ¢ las instalacioncs v unidades {ijas o
moviles. con permanencia constante dc personal v desde dondc no haya facilidad dc acceso a centros que presten
atencion médica primaria. Estos botiquincs de primeros auxilios deben ubicarse ¢n una forma visible v de facil
disponibilidad. El personal socorrista de fa empresa debe cstar familiarizado con su ubicacion, contenido v uso del
material guardado cn los mismos.

4.5.1 La persona que aplique el socorrismo debe cstar debidamente protegida dc los ricsgos bioldgicos asociados.



4.5.2 El contenido del botiquin de primeros auxilios, debe incluir como minimo el material que se sefiala a
continuacion, cumpliendo en todo momento con lo establecido en el punto 4.1.4.:

ALGODON 01 PAQUETE
GASAS DE ROLLO (VENDA DE GASA) 02 PAQUETES
GASAS ESTERILES (4X4) cm 20 UNIDADES
CURAS PARA 0JOS 02 UNIDADES
ADHESIVO 01 ROLLO
CURITAS 50 UNIDADES
VENDAS ELASTICAS ( 06 cm ) 02 UNIDADES
VENDAS ELASTICAS (0 02 UNIDADES
VENDAS ELASTI 02 UNIDADES
APOSITOS ES 04 UNIDADES
ESPATUL 10 UNIDADES

50 UNIDADES
4 UNIDADES
IDAD
J IDAD
IDAD

01 UNIDAD

AVADO OCULAR
ATORIO DE USO EXTERNO

primcros auxilios no debe contcner para administ rental (uso

1nterno).
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